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COOPROENF

Cooperativa de Servicios Mdltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.

Identidad

La Cooperativa de Servicios Miultiples de Profesionales de
Entermerfa Inc. (COOPROENTF). Fundada sobre la base de la
solidaridad y ayuda mutua para mejorar la calidad de vida de las
Enfermeras (os) dominicanas, es una empresa de propiedad
conjunta democraticamente dirigida por sus miembros segtin la
ley 127/64 y el Estatuto. Fundada el 19 de octubre de 1995,
incorporada mediante el decreto del Poder Ejecutivo no. 94- 98
del 10 de marzo 1998.

° o
Mision

Somos una cooperativa de servicios multiples, dirigida al sector
salud, cuya finalidad es mejorar la calidad de vida de los asociados,
grupos de interés y la comunidad.

° o
Vision
Ser la cooperativa lider en el sector salud a nivel nacional,
aportando soluciones con recursos humanos comprometidos con
los valores y principios del cooperativismo, la responsabilidad
social y las regulaciones legales establecidas.

Valores

Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua,
responsabilidad, democracia, igualdad, equidad, y solidaridad.
Siguiendo la tradicién de sus fundadores, los miembros de las
cooperativas creen en los valores éticos de:

¢ Honestidad
* Democracia
* Responsabilidad Social
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Dedicatoria

Licda. Africa Vidal Pérez

Licenciada en Enfermerfa, nacida en el Municipio de Enriquillo,
Barahona. Realiz6 sus estudios primarios y secundarios en su
ciudad natal. En el afio 1975 emigré hacia la ciudad de Santo
Domingo para realizar sus estudios superiores.

Preparacion Académica:

\” ¢ Enfermera Graduada en la Escuela Nacional de Enfermeria
" en el afio 1978.

e Licenciada en Enfermeria en la Universidad Auténoma de
Santo Domingo en el ano 1982.

* Post-grado Latinoamericano en Salud Prenatal en la
Universidad Nacional de Colombia, Bogoté en el afio 1991.

* Adiestramiento en Pediatria en Hospital del Nifo, San José Costa Rica en el afio 1985.

* Post-grado en Docencia Universitaria en Universidad Catélica Santo Domingo en el afio 2000.

* Especialidad en Enfermerfa Pediatrica en Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) en el
afno 2008

Experiencia Laboral

* Supervisora de Enfermeria, Hospital Dr. Robert Reid Cabral 1978-1987

* Supervisora de Enfermeria, Clinica Dr. Gémez Patifio 1980-1981

* Supervisora de Enfermeria, Hospital Dr. Francisco Moscoso Cuello 1985

* Directora Departamento de Enfermeria, Hospital Dr. Robert Reid Cabral, 10 afos

* Profesora de Enfermerfa Pediatrica, Universidad Catélica Santo Domingo, 30 afios

* Directora de Enfermeria del Centro de Adiestramiento para Auxiliares de
Enfermeria (CAAE) del Ministerio de Salud Publica, 2 afios

* Directora de los Servicios de Enfermeria del Centro Médico Alcantara y Gonzalez, 1 afno

* Instructora docente en la Escuela Vocacional de Enfermeria de las Fuerzas Armadas
y Policia Nacional, 3 anos.

* Expositora del Curso Latinoamericano sobre Atencién Integral de las
Enfermedades Prevalentes de la Infancia (AIEPI), pais El Salvador

* Coordinadora Hospitalaria a nivel Nacional de la Direcciéon Nacional de Enfermeria
del Ministerio de Salud Publica, 8 afios.

Desempeiio Cooperativista
La Cooperativa de Enfermeras (COOPROENT) Naci6 en la oficina de Enfermeria del Hospital Dr.

Robert Reid Cabral cuando me encontraba como Directora del Departamento de Enfermerfa, para lo
cual gestioné y autoricé los permisos de las licenciadas Minerva Espinosa, Xiomara Nufez y Xiomara
Goémez, hasta cierto punto desafiando las autoridades de la Direccién Médica y Direccién de Enfermeria
del Ministerio de Salud Publica, debido a que las colegas ocupaban puestos importantes en el Hospital,
donde les era dificil ausentarse de sus funciones.

Mis tarde la Licda. Vidal se une a formar parte de la Cooperativa ocupando funciones:
* Miembro del Comité de Crédito

* Presidenta del Comité de Crédito

* Presidenta del Consejo de Vigilancia

* Tesorera en dos perfodos del Consejo de Administracién
* Secretaria del Consejo de Administracién
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Mensaje de Presidenta

Estimados Asambleistas:

Me dirijo a ustedes con gran entusiasmo para compartir algunos importantes avances y novedades que
hemos logrado juntos en los tltimos doce meses. Dios una vez mas ha sido Bueno para con nuestra
empresa cooperativa, ha mostrado su Gracia y Misericordia en nosotros ddndonos un afio de increibles
logros, no nos cansaremos nunca de agradecer su Bondad.

Me complace informarles que hemos superado nuestras metas financieras del afio pasado gracias al
esfuerzo y dedicacién de cada uno de ustedes. Esto nos permitird reinvertir en nuevos proyectos y seguir
fortaleciendo nuestra misién de mejorar la calidad de vida de todos nuestros asociados.

Es de gran jubilo informar la reconstruccién del Distrito 003 Barahona
que estrena nuevas y modernas instalaciones, asf también, la compra de
un local propio en un importante centro comercial de la zona oriental
para el Distrito 001 en Santo Domingo Este.

Una nueva politica se hace realidad entre nosotros, es la creacién
de una categorfa de crédito blando para las/los Pensionados que
viene a solucionar una gran preocupacion para tan importante
grupo de interés, ddndole un respiro merecido en tan transcendental
ciclo de sus vidas.

Asimismo, hemos trabajado arduamente en la capacitacién de nuestros
grupos de interés para brindar més herramientas y conocimientos a
nuestros miembros que ayuden en su desarrollo.

Importante es aprovechar la ocasién para agradecer a todos aquellos
.._que participaron activamente en nuestras actividades y eventos.

- . Su compromiso y participacién son fundamentales para el
\ crecimiento y éxito de nuestra cooperativa.

! ' Gracias por su continuo apoyo y colaboracién, sigamos
L_ trabajando juntos por el bienestar y progreso de nuestra
comunidad.

Cooperativamente,

"Asf alumbre vuestra luz delante de los hombres, para
\que vean vuestras buenas obras, y glorifiquen a vuestro
Padre que esta en los cielos". Mateo 5:16

iUn fuerte abrazo!
iQue Dios les bendiga a todas/os!

Xiomara Mercedes Adon de Pereyra
Presidenta
Consejo de Administracion Nacional



Orden Parlamentario

I - Scouir el orden de la agenda.

I - Para hablar, pedir la palabra levantando la mano; esperar que le permitan su turno.

I - Cuando se le conceda la palabra debe permanecer de pie durante su exposicién, salvo en

caso de impedimento fisico.

I - ‘['0dos/as los/as asamblefstas debidamente registrados tienen derecho a voz y un voto.

I - Sc fija en dos (2) minutos el tiempo maximo para cada intervencién.

B - No se concederd un segundo turno a una persona mientras exista alguien que no haya hablado

y desee hacerlo.

I - A] hacer uso de la palabra, debe centrarse en el tema en debate; de no hacerlo se llamara al orden.

I - A\] Hablar debe decir nombre y centro de salud al que pertenece.

FIN
DE LA POBREZA

Tl

1. Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todo el mundo

La pobreza se ha reducido en un 50% desde el
afio 2000 pero siguen existiendo millones de
personas que viven con solo 1,90 ddlares al dia.

La pobreza tiene muchas consecuencias como
el hambre, 1a malnutricién, la falta de una
vivienda digna, la imposibilidad de acceder a la
educacion o las enfermedades. También se
produce la discriminacién de las personas con
menos recursos de la sociedad, de forma que no
tienen posibilidad de participar.

Lograr que se alcance este objetivo supone
fomentar un crecimiento econdémico que
promueva la igualdad y que sea sostenible.
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Asamblea General
Ordinaria de Delegadas/os

Xiomara Mercedes Adon de Pereyra
Presidenta
Consejo de Administracién Nacional

El Consejo de Administracién Nacional
(CAN) en cumplimiento con lo que
establece la ley 127-64, se complace en
presentar ante esta Asamblea General
Ordinaria de Delegadas/os, el informe
correspondiente a los logros alcanzados
por nuestra institucién, durante el
ejercicio social comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre 2024,
segtn lo establecido en el estatuto y los
reglamentos.

COOPROENF

Cooperativa de Servicios Multiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.

iUnidos por un Futuro Mejor!
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Reuniones Realizadas

I Rcuniones ordinarias 16
I Conité ejecutivo 14
I Conscjo ampliado 2
I \ ODELCOOP 5
I Colaboradores )
I Picsidentes de Distrito 2
I [.cargados de Departamentos 2
I Conisiones de Trabajo 15
I Resoluciones 12
I Conunicaciones recibidas 3

Actividades realizadas con los asociados

*Actividades de integracién familiar, cena de pareja presencial.

* Entrega de Bono escolares por valor de $ 2,500.00 a cada asociado infantil.

* Entrega de Bonos Reyes por valor de $ 2,500.00 a cada asociado infantil.

* Ofrenda floral en el Altar de la Patria, con motivo de la conmemoracion del dia de la No violencia
contra la Mujer y actividades educativas de igualdad de género.

* Rifas en efectivo a los Asociados en la Asamblea General de Delegadas/os y de los asociados
de distritos.

* Encuentro con pensionadas/os.

* Encuentro con los Representantes Hospitalarios.

En lo Econémico

Continuacién de equipamientos del Departamento de TIC.

* Acondicionamientos las Sede Central.

* Reconstruccién y equipamiento del distrito 003 Barahona

* Compra de local del Distrito 001 Santo Domingo Este.

* Aumento de la cartera de crédito.

* Nombramientos de personal en la sede central y distritos.

*Creacién de una nueva categoria de préstamo para las pensionadas/os

.Q.. (
’ﬁ*20,2-5 Afio Internacional \
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Actividades con los colaboradores

* Restructuracién de puestos.

* Restructuracién de los Procesos Operativos.

* Reuniones de evaluacién y seguimiento a todos los distritos.
* Capacitaciéon contintia en la Sede Central y los distritos.

* Monitoreo de MODELCOOP.

¢ Coordinacién de Auditoria e inventario de activo en todos los distritos.
Otras actividades

Evaluacién de reingreso de Asociados renunciantes.

Evaluacién de directivos de la sede central y distritos

El Consejo de Administracién Nacional ha puesto en evidencia su conviccién por el beneficio
colectivo, donde continuamos firme en la filosofia y practica del cooperativismo, desarrollando
estrategias para enfrentar los diferentes escenarios que se presentan en el trabajo realizado en

cada uno de los espacios de la institucién y en cada resolucién tomada por el CAN.

Damos gracias a la participacién activa de nuestros asociados, colaboradores y directivos por su
compromiso con la institucién, para obtener estos logros, le exortamos a que sigamos unidos

para un Futuro Mejor.

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de
objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la
prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible.
Cada objetivo tiene metas especificas que deben alcanzarse en los préximos
15 anos.

Para alcanzar estas metas, todo el mundo tiene que hacer su parte: los gobiernos,
el sector privado, la sociedad civil y personas como usted.

¢Quieres participar? Puedes empezar por decirle a todos acerca de estos
objetivos.

(
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Xiomara Nunez de Céspedes
Presidenta
Comité Educacién Nacional

El Comité de Educacién Nacional, cumple
su compromiso de rendir cuentas ante la
Asamblea Ordinaria de Delegadas/os de
COOPROENF, de las acciones realizadas
durante el periodo enero-diciembre del
2024

Las acciones realizadas durante el periodo
responden a los lineamientos Estratégicos
y el Plan Operativo Anual, las mismas se
llevaron a cabo de forma integral, segiin
grupo de interés y atendiendo a las
necesidades de capacitacién identificadas
por el 4drea de gestién humana y los
dirigentes de los distritos.

Es importante destacar que la virtualidad
representa una parte de la planificacién del
Comité de Educacién Nacional, razones por
las que, las actividades se programaron de
forma virtual y presencial, con el propésito
de habilitar espacios que contribuyan a
incrementar los niveles de participacién
desde cualquier distancia, horario y
ubicacioén.

Agrademos el apoyo irrestricto del Consejo
de Administracién Nacional, la Gerencia
General junto a su equipo y de la directiva
de los distritos, gracias por la entrega

- incondicional y el esfuerzo realizado para

que todo saliera excelente.
A continuacién, presentamos los cuadros

gréficados con las principales actividades
realizadas por el nivel central.

‘(
gcoomosm
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Talleres

Diplomados

Actividad de

Taller Induccién y politicas de
servicios.

Revision y mejora de documentos
institucional, MODELCOOP

Base Legal del cooperativismo

Orden Parlamentario y Proc.

Asamblearios en COOPROENF.
Doctrina filoséfica; principios y

valores del cooperativismo.

Taller Formacién de Auditores
MODELCOOP, en la nueva versién

Finanzas personales uso racional
del crédito

Cooperativismo y Medio
Ambiente.

Gestién de riesgo y controles
interno.

Etiqueta y Protocolo

Relaciones interpersonales
Desarrollo de liderazgo
Formacién Bésica para el
Desarrollo de Nuevo

Liderazgo

Con Representantes Hospitalario

Encuentro de Pensionadas

integracién

Cursos

Charlas

Actividad de pareja para reforzar la
relacién familiar.

Curso Taller Protocolo Empresarial

Curso taller Rol del Dirigente en la
Cooperativa.

Diversos temas: Liderazgo femenino,
violencia de género, salud,
cooperativismo, Seguridad en el
Trabajo y medio ambiente.

Relaciones Interpersonales

COOPROENF

Cooperativa de Servicios Miltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.

13

11

71

190

302

16

281

60

27

54
49

238

27

41

N/D

79

15

133

298

72

20

23

14

13

17

N/D

70

32

791

20

77

212

325

17

D95

73

27

56

52

240

27

42

200

147

17

139

330

78

XVII

Asamblea General
Ordinaria de Delegadas/os

Actividades realizadas desde los
distritos y en la oficina central

Realizadas por CEN y CSIG
desde la oficina central

En la Oficina Central, las demads
actividades con este tema se
registran en los informes de los
distritos

Participan Directivos y asociados
de los distritos

También en todos los talleres
de Induccién se incluyé esta
tematica

En la oficina central, a dirigentes

En la Oficina Central y distrito
001

Impartidos durante el mes de
octubre, con motivo del mes del
cooperativismo

Actividad incluida en el
programa del diplomado

Impartido a dirigentes
En la oficina central

En la oficina central

Con una representacion de cada
distrito

En la oficina central

Con motivo del dfa del amor y la

amistad
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Asamblea (,venerdl
s/o

ACTIVIDAD CON LOS COLABORADORES

1

_ N/ D N/ Directivos y colaboradores
Actividad de 1 65 65 130 Actividad de pareja
integracién
Talleres _ 1 6 10 16 Mandos gerencial y medios

ACTIVIDAD CON RELACIONADOS DE ASOCIADOS

12 23
Capacitacion 2 292 40 62
2 18 63 76

ACTIVIDAD CON LA COMUNIDAD

1

Actividad de _ 1 22 228 250
integracién

4‘ o ‘(
’ 2025 Ao Internacional
de las Cooperativas COOPROENF
“ Las cooperativas construyen un mundo mefor et aes e Envermeriatee.
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Asamblea General
Ordinaria de Delegadas/os

Comunicacién y Promocién.

Durante el periodo se llevé cabo la revision de la politica de comunicacién y se socializo la nueva linea
grafica con los directivos nacionales y de distritos, con fines de que la misma sea aplicada de forma correcta
y oportuna.

Se realizaron visitas a los centros hospitalarios con fines de promocién a los servicios de la cooperativa
y para dar a conocer la politica de servicios.

Resumen de lo ejecutado segin lo programado durante el periodo.

GRUPO: ASOCIADOS

% DE CANTIDAD DE

DESCRIPCION PROGRAMADAS EJECUTADAS kjEcucion PARTICIPANTES COMENTARIO
Actividades 266 244 91 SEXO

Cantidad de 7,664 7,444 98 H M Incluye actividades de los distritos
beneficiarios y/o

participantes

Cantidad de 1,696 1,464 86

horas Monto ejecutado no incluye talleres,

plan estratégicos y planes operativos
Inversion 6,649,629 5,669,629 86

GRUPO: COLABORADORES/AS

% DE CANTIDAD DE

DESCRIPCION PROGRAMADAS EJECUTADAS EjecuCioN PARTICIPANTES COMENTARIO
Actividades 5 4 8 SEXO

Cantidad de 150 122 81 H M . . .. .
beneficiarios y/o N/D N/D Actividad realizada con hijos y nietos de
participantes asociados en temas educativos

Cantidad de horas 15 12 40

Informacién N/D en el momento de redaccién
del informe

( o, Q
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Bienestar Social, Comité Para el Desarrollo de 2 025
incluye en los informes de Distritos que se

para desarrollar capacidades y reforzar AI'IO |nternaCIOna|
formacién requerida para desempenar de

Como Comité de Educacién Nacional

valoramos mucho el interés: De Asociados, HAMBRE

esfuerzan en ser mejores seres humanos,

El resumen de actividades programadas y
realizadas con estos grupos de interés, se r
registran en los informes del Comité de
la Mujer, Comité de la Juventud y en los
informes de cada distrito, cuya informacién se
a8
presenta antes de la Asamblea General de
Delegadas/os.
La capacitacion focalizada debe ser priorizada
competencias por dreas, ello garantiza capital de Ias Cooperativas
humano consciente de sus roles y con la
manera eficiente las funciones correspondientes Las cooperativas construyen un mundo mejor
a su unidad operativa.
Dirigentes y Colaboradores, que mediante la CERO
capacitacion buscan crecimiento personal, se
mejores cooperativistas, por ende, mejores
trabajadores/as.

Agradecemos al Creador de todas las cosas y
a quienes apoyaron los trabajos del Comité de
Educacién Nacional para el alcance de los
objetivos descritos en el periodo 2024.

Area de contabilidad
Comité de Educacién Nacional
Fuentes o )
El objetivo 2 es crear un mundo libre de hambre
para 2030. El problema global del hambre y la
Programa y presupuesto de actividades del inseguridad alimentaria ha mostrado un aumento
Comité de Educacién 2024 y Registro de alarmante desde 2015, una tendencia exacerbada
Asistencia. por una combinacién de factores que incluyen la
Medios de verificacion pandemia, los conflictos, el cambio climatico y la

profundizacién de las desigualdades.

AN §
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Asamblea General
Ordinaria de Delegadas/os

Daysi Luisa Javier

Presidenta

Comité para el Desarrollo de la Mujer
y Equidad de Genero

La Mujer ha evolucionado en su trabajo
significativamente a lo largo de los afios.

Las Mujeres desempenan un liderazgo
crucial en el sistema de salud, y su rol es
esencial para garantizar la calidad de la
atencion y el bienestar de los usuarios.

El Comité para el Desarrollo de la Mujer
y Equidad de Género de COOPROENF
reconoce lo valiosas que pueden ser las
mujeres cuando ejercen su carrera con
dignidad, por ello nos sentimos orgullosas
de ese conglomerado de mujeres
cooperativistas empoderadas en sus centros
de trabajo que dfa a dfa dan lo mejor de si.

Presentamos a ustedes nuestras actividades,

dando fiel cumplimiento al propésito de
nuestro organismo:

b
Comité para el Desarrollo
De la Mujer v Equidad de Género

‘(
g COOPROENF
Cooperativa de Servicios Miltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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Reuniones realizadas

Reuniones Ordinarias 4
Comunicaciones Enviadas 4
Recibidas 2

Actividades Realizadas:

® Se realizé con motivo del Dia de la No violencia
Contra la Mujer una semana de actividades
entre la que destacamos la ofrenda floral en el
Altar de La Patria y la conferencia Prevencién
de La Violencia en el Hotel Lina en noviembre.

® Marchas contra la Violencia de Género en
San Juan de la Maguana, Barahona, Santiago
organizada por los Distritos 003, 004, 007.

¢ Conferencia Masculinidad Positiva organizada
por varios distritos.

¢ Depositamos junto a MUJERCOOP, Ofrenda
Floral en el Museo de Las Hermanas Mirabal
por el Dia de la No Violencia Contra la Mujer.

® Compartimos con las Nifias y Adolescentes
en Contlicto con La Ley en el Reclusorio de
Villa Consuelo en Santo Domingo.

¢ Parada Civica de Educacién para la Paz, Av.
Duarte.

¢ Participacién en la Campaiia Pinta tu Mundo
Color Naranja organizada por ACI Y la ONU.

¢ Conferencia para Mujeres organizada por el
Distrito 002 San Cristébal.

¢ Conferencias Liderazgo y Empoderamiento
de la Mujer a cargo de Xiomara Nufiez de
Céspedes en Puerto Rico, Turquia, Bulgaria,
Costa Rica, Colombia, entre otras.

® Todos los distritos realizaron actividades de
incidencias durante la Semana de la No Violencia
contra la Mujer

(
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Damos gracias al Dios Todopoderoso, a
todos los Directivos Nacionales y de
Distritos, Gerencia General, Colaboradores
y Asociados, por su apoyo y confianza
depositada en nosotras. Dios les continué
bendiciendo.

Dios creé al ser humano a su imagen, a imagen
de Dios lo creé; varén y hembra los creé.

Genesis 1:27

SALUD
Y BIENESTAR

En los tltimos afos se han logrado grandes avances
en la mejora de la salud de las personas. 146 de
200 paises o regiones ya han cumplido o estan en
camino de alcanzar la meta de los ODS sobre
mortalidad en menores de 5 afios. El tratamiento
eficaz contra el VIH ha reducido las muertes
relacionadas con el sida en un 52 % desde 2010 y
se ha eliminado al menos una enfermedad tropical
desatendida en 47 paises.

Sin embargo, todavia persisten las desigualdades
en el acceso a la atencién sanitaria. La pandemia
de la COVID-19 y otras crisis en curso han
impedido el progreso hacia el objetivo 3. La
vacunaciéon infantil ha experimentado el mayor
descenso en tres décadas y las muertes por
tuberculosis y malaria han aumentado en
comparacién con los niveles previos a la pandemia.

.
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Alberto Montero

Presidente
Comité Integral de la Juventud

Dando gracias a Dios termina esta nueva
etapa, un afno donde la juventud
emprendedora de COOPROENF marco un
espacio de compromiso, desarrollo, con un
equipo cada vez mas capacitado y sobre
todo cooperativista, es mucho lo que nos
queda por recorrer y sabemos que con el
pasar del tiempo estaremos orgulloso de
cada meta lograda cada suefio cumplido y
de ser parte de un camino que con frutos
comienza, del cual son parte todos y todas
porque la juventud no estd en la edad, el
ser joven estd en la mente y el deseo de
hacer las cosas.

Tu mi Dios, me has ensenado desde mi
Juventud, y aun ahora sigo hablando de tus
maravillas.

Salmo 71:17

‘(
g COOPROENF
Cooperativa de Servicios Mltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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Actividades Educativas

* Ofrenda floral para honrar legado de nuestro
Padre de la Patria y celebrar el espiritu y la
fuerza de la juventud dominicana, juventud
cooperativista /CNJCOOP.

e Conferencia un llamado a ser diferente
COOPNAMA.

* Conferencia empalme generacional CIJ-
COOPROENTF 05.

* Conferencia Liderazgo Motivacional/ClJ-
COOPROENF o7.

Actividades a favor del medio
ambiente

e Jornada de reforestacién en Planta de
caoba/CIJ-COOPROENTF 002.

¢ Caminata por menos contaminacién
COOEPROUASD.

DIiA NACIONAL
DE LA JUVENTUD

El 31 de enero de cada afio se celebra el Dia
Nacional de la Juventud en la Republica
Dominicana, en honor a San Juan Bosco, quien es
considerado como el “Padre y Maestro de los
Jovenes”.

Este sacerdote catdlico dedicd su vida a educar a
J6venes de las calles y delincuentes de la Italia del
siglo XIX.

‘{

gcoom ENF
Cooperativa de Servicios Multiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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EDUCACION
DE CALIDAD

|

El progreso hacia una educacién de calidad ya era

mas lento de lo requerido antes de la pandemia,
pero la covid-19 ha tenido impactos devastadores
en la educacién, provocando pérdidas de
aprendizaje en cuatro de cada cinco pafses de un
total de 104 analizados.

Sin medidas adicionales, se estima que 84 millones
de nifios y jévenes no asistiran a la escuela de aqui
a 2030 y aproximadamente 300 millones de
estudiantes carecerdn de las habilidades bésicas
de aritmética y alfabetizacién necesarias para tener
éxito en la vida.

El progreso hacia una educacién de calidad ya era
mas lento de lo requerido antes de la pandemia,
pero la covid-19 ha tenido impactos devastadores
en la educacién, provocando pérdidas de
aprendizaje en cuatro de cada cinco paises de un
total de 104 analizados.

Sin medidas adicionales, se estima que 84 millones
de ninos y jévenes no asistiran a la escuela de aquf
a 2030 y aproximadamente 300 millones de
estudiantes careceran de las habilidades bésicas
de aritmética y alfabetizacién necesarias para tener
éxito en la vida.
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Ana Frias Miembro

Ana Fca. Soriano Miembro
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Lucila Angelica Mora
Coordinadora
Comité de Bienestar Social

El Comité de Bienestar Social, trabajé
durante el ano 2024, para satisfacer las
necesidades bésicas de nuestros miembros,
ofreciéndoles la oportunidad de obtener las
ayudas esenciales para su bienestar y
desarrollo, gracias al apoyo del consejo de
Administracién Nacional (CAN).

Para cumplir con el principio de
Responsabilidad Social.

" g@mow
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Reuniones Realizadas El Comité de Biene_stgr Soc@al agrade;ce a Dios, al

Consejo de Administracién Nacional, a los

Dirigentes y demas grupos de intereses, por haber
delegado a este equipo el compromiso de llevar a
cabo las acciones que contribuyen a mejorar la
calidad de vida de los asociados y comunidad y

Actividades: relacionados a COOPROENE, hemos colaborado

con los asociados segun sus necesidades y cumplir

* Visitas y entrega de ayuda a los hogares y asilos con la normativa interna, gracias al equipo de

apadrinados por COOPROENF. Bienestar Social y a todos los que contribuyeron
al logro de los objetivos propuestos para cumplir

.. . . con las actividades programadas de este periodo.
* Actividad de parejas con una participacién de Mil I prog P
iMil Gracias!

160 personas.

*S ti 1 todel dasalosh
deemvegecientes. IGUALDAD

1 4
* Se realizaron charlas de prevenciéon de DE GENERO

enfermedades catastroéficas.

Ordinaria 15
Extraordinaria 10

» Conferencia a las Pensionadas/os del Nivel
Central y los distritos.

* Aguinaldo en el Nivel Central y los distritos
para darle bienvenida a la Navidad.

* Se entregé el Bono Escolar a todos los inscritos
en el ahorro infantil y Bono Reyes.

Ayuda sociales y comunitarias:

La igualdad de género no solo es un derecho

Ayudas de salud 111 humano fundamental, sino que es uno de los
Ayudas deportivas 05 fundamentos esenciales para construir un mundo
Ayudas sociales 40 pacifico, préspero y sostenible. Se han conseguido

algunos avances durante las tltimas décadas, pero
el mundo esté lejos de alcanzar la igualdad de

El bienestar social es un estado ;
geénero para 2030.

final en el que se cumplen las , . . .
Las mujeres y nifias constituyen la mitad de la

necesidades humanas basicas y las poblacién mundial y, por tanto, también la mitad
L de su potencial. Pero la desigualdad de género
personas Pueden convivilr prevalece y estanca el progreso social.

De media, las mujeres ganan un 23 % menos que
los hombres en el mercado laboral mundial y
dedican el triple de horas al trabajo doméstico y
de cuidados no remunerado que los hombres.

pacificamente en comunidades con

oportunidades de progresar.

(
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Damos gracias a Dios, por permitirnos dar
cuentas de la gestién financiera de este
2024, agradecer la confianza que cada
asociado ha tenido en nosotras/os.

En tal sentido, apoyados en ese maravilloso
equipo de mujeres y hombres que
conforman esta empresa y cumpliendo con
la Ley 127-64, estatutos, reglamentos y
politicas teniendo como base los principios
y valores del cooperativismo, hoy podemos
mostrar este informe financiero con toda
honestidad y transparencia, luego de los
resultados arrojados por la reciente
auditorfa.

Ano Internacional
de las Cooperativas
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RELACION DE LOS PRINCIPALES SERVICIOS COMPRENDIDOS

SERVICIO

Cartera de Préstamos

Cuentas de Ahorros

Ingresos
Total de Activos

Total de Pasivos

Capital y Reservas

Beneficios

EN LOS PERIODOS 2023-2024
COMPARACIONES

2024
4,373,365,957.00
1,008,791,068.00

861,243,523.00
5,080,291,920.00
2,1477,685,052.00
2,932,656,867.00
661,408,164.00

2023
4,112,986,231.00
964,477,488.00
810,416,852.00
4,572,8583,399.00
1,944, 769,034.00
2,628,084,364.00
620,602,839.00

jUnidos por un Futuro Mejor!

DIFERENCIA ABSOLUTA  DIFERENCIA RELATIVA

%

260,379,726.00

39,318,580.00
50,826,671.00 6
507,438,521.00 10
202,866,018.00 9.45
304,572,508.00 10
40,805,325.00 6

Cartera de Préstamos:

Segtn se puede ilustrar en el cuadro maés arriba,
hubo un crecimiento considerable en la Cartera
de Crédito, ya que alcanzo los
RD$4,373,365,957.00 en el 2024 y al compararlo
con en el 2023, el cual cerro con
RD$4,112,986,231.00, nos presenta una diferencia
de RD$260,379,726.00, esta equivale al 6%,
crecimiento éste representado por la demanda en
los servicios crediticios solicitados por nuestros
asociados, durante el periodo 2024

Cuentas de Ahorros:

Esta partida nos presenta un balance al finalizar
el 2024 por valor de RD$1,008,791,068.00 en
tanto que para el 2023, dichos ahorros cerraron
con balance de RD$964,477,488.00 para un
aumento razonable de RD$39,313,580.00, la cual
equivale al 4%.

Ingresos

Cuando comparamos los ingresos del periodo
2024 con el 2023, se observa un crecimiento
notable de RD$50,826,671.00 equivalente a un
6% al pesar de RD$810,416,852.00 en el 2023,
hasta RD$861,24:3,523.00 para el 2024.

Total, activos

En cuanto a los activos, podemos notar que hubo
un incremento de RD$507,438,521.00, equivalente
a un 10%, ya que en el 2023 cerraron con valor
de RD$4,572,853,399.00, mientras que, en el 2024,
alcanzaron los RD$5,080,291,920.00.

)
Qo
"I ~ Afio Internacional
Y 2025 de las Cooperativas
38

() —
u Las cooperativas construyen un mundo mejor

Total, de Pasivos:

Este renglén experimenté un crecimiento de
RD$202,866,018.00 para un equivalente de 9.45%,
al aumentar de RD$1,944,769,084.00 en el 2023,
hasta RD$202,866,018.00, en el 2024

Capital y Reservas:

Para el afio 2024, el capital y las reservas cerraron
con balance de RD$2,932,656,867.00 y al
compararlo con el 2023, el cual acumulé balance
de RD$2,628,084,364.00, nos arroja una diferencia
tavorable de RD$304,572,503.00, para un
equivalente de un 10% de crecimiento.

De los Resultados

En cuanto a los resultados, se nota un aumento
ponderado de RD$40,805,325.00, lo que equivale
al 6%, ya que, en el aflo 2023, dichos resultados
fueron de RD$620,602,839.00, pero en el 2024
sumaron RD$661,408,164.00

Agradezco a los directivos por la honrosa
oportunidad que recibi para ser tesorera en nuestra
institucion y a través de ello poder servir a quienes
confian en COOPROENF que, con sus servicios
ofrecidos, sin duda habran elevado la calidad de
vida de miles de sus asociados.

NOTA: Las informaciones contenidas en este
informe son preliminares, las mismas pueden
variar al cierre real del periodo por ajustes de
Auditoria Externa.
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AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

El acceso al agua potable, el saneamiento y la
higiene representan la necesidad humana mas
bésica para el cuidado de la salud y el bienestar.
Miles de millones de personas no tendran acceso
a estos servicios bésicos en 2030 a menos que
se cuadrupliquen los avances. El rapido
crecimiento de la poblacién, la urbanizacién y
las crecientes necesidades en materia de agua
de los sectores agricola, industrial y energético
estan provocando un aumento de la demanda
de agua.

La demanda de agua ha superado el crecimiento
demogrifico y la mitad de la poblacién mundial
actualmente sufre una escasez de agua grave
durante al menos un mes al afio. Se prevé que
la escasez de agua aumente con el incremento
de las temperaturas globales, provocado a su
vez por el cambio climatico.

Entre las medidas necesarias para garantizar
el acceso universal al agua potable segura y
asequible de aquif a 2030 se encuentran las
inversiones en infraestructuras e instalaciones
de saneamiento, la proteccién y el
restablecimiento de los ecosistemas relacionados
con el agua, asf como la educacién en materia
de higiene. Ademas, la mejora del uso eficiente
de los recursos hidricos es una de las claves
para reducir el estrés hidrico.

g COOPROENF
Cooperativa de Servicios Multiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.

ENERGIA ASEQUIBLE
Y NO CONTAMINANTE

El Objetivo 7 pretende garantizar el acceso a
una energfa limpia y asequible, clave para el
desarrollo de la agricultura, las empresas, las
comunicaciones, la educacién, la sanidad y el
transporte.

El mundo contintia avanzando para alcanzar
las metas de energfa sostenible, pero no lo
suficientemente rapido. Al ritmo actual,
alrededor de 660 millones de personas
continuardn sin acceso a la energfa eléctrica y
casi 2000 millones de personas seguiran
dependiendo de combustibles y tecnologias
contaminantes para cocinar en 2030.

Nuestro dia a dfa depende de una energfa segura
y asequible. No obstante, el consumo de energia
sigue siendo la principal causa del cambio
climatico, ya que representa alrededor del 60
% de las emisiones mundiales de gases de efecto
invernadero.

La tasa mundial de acceso a la energfa eléctrica
aument6 del 87 % en 2015 al 91 % en 2021.

Para garantizar acceso universal a electricidad
asequible en 2030, es necesario invertir en
tfuentes de energfa limpia, como la solar, edlica
y termal.

Ao Internacional
de las Cooperativas
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El Balance Social
Cooperativo

Es un informe que las cooperativas
utilizan para comunicar y evaluar sus
impactos sociales, econémicos y
ambientales, tanto internos como
externos. Este informe demuestra
cémo la cooperativa cumple con sus
valores y principios cooperativos, y
cémo contribuye al bienestar social,
econémico y ambiental de su

comunidad.

Las cooperativas son organizaciones
que operan de acuerdo con los valores
cooperativos, como democracia,
igualdad, equidad y solidaridad, su
principal objetivo es satisfacer las
necesidades y aspiraciones econémicas,

sociales y culturales de sus miembros.

Q.
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El balance social cooperativo es una forma de
informar y rendir cuentas sobre cémo una
cooperativa estd cumpliendo con estos principios
y contribuyendo al bienestar de sus miembros y
de la comunidad en general.

Se ha elaborado el presente informe de balance
social, que en su desarrollo metodolégico ha
tomado en consideracién los principios universales
cooperativos, dictados por la Alianza Cooperativa
Internacional (ACI).

Es una herramienta de la gestién socioeconémica
que facilita a las cooperativas medirse y rendir
cuentas, a los/as asociados/as —sus duenos/as—
especialmente, y a todos los demés grupos de
interés que son impactados por su accionar en
relaciéon con el cumplimiento de su esencia o
identidad, es decir, desde los valores y los principios
cooperativos. Ademas de permitir el analisis interno
de cada cooperativa, este caudal de informacién
ayuda a construir la imagen del movimiento
cooperativo sobre pardametros objetivos y fiables.

El balance social, basa sus indicadores en cada uno
de los principios cooperativos. La medicién del
cumplimiento en la gestién de balance social se
realiza con la clasificacién de cada uno de los
principios cooperativistas y a su vez se categorizan
en caracteristicas y lineamientos; de esta manera
se determinan indicadores que permiten calcular
de manera cuantitativa y cualitativa el
cumplimiento de dichos principios.

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) es
la organizacion que establece y promueve los
Principios Cooperativos

1.- Adhesién voluntaria y abierta

2.- Gestion democratica de los miembros

3.- Participacién econémica de los miembros
4.- Autonomia e independencia

5.- Educacién, formacion e informacion

6.- Cooperacion entre cooperativas

8.- Interés por la comunidad

Ao Internacional
de las Cooperativas

J ()
’ﬂ“aﬁ
A 2025
S s® —
u Las cooperativas consiruyen un mundo mejor

42

jUnidos por un Futuro Mejor!

PRIMER PRINCIPIO

Adhesion voluntaria y abierta

Las cooperativas son organizaciones voluntarias
y abiertas, lo que significa que

cualquier persona que comparta sus valores y esté
dispuesta a cumplir con los requisitos
de membresia puede unirse sin discriminacion.

Nivel de apertura, no discriminacién por raza,
género o religion.

Permitir que toda persona acceda a los productos
y servicios, y ser parte de la entidad de acuerdo
con el estatuto y la legislacién vigente.

Considerar la libre adhesién segtn el vinculo y
naturaleza de su actividad para las entidades
cerradas.

Considerar como acciones positivas la inclusién
de todo el personal de salud y relacionados.

TRABAJO DECENTE
Y CREGIMIENTO
ECONGMICO

El Objetivo 8 pretende promover el crecimiento
econémico inclusivo y sostenible, el empleo y el
trabajo decente para todos.

Diversas crisis amenazan gravemente la economia
mundial. Se prevé que el crecimiento real del PIB
mundial per capita se desacelere en 2023. Las
dificiles condiciones econémicas empujan a mas
trabajadores al empleo informal.

‘(
COOPROENF

Cooperativa de Servicios Multiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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CANTIDAD DE ASOCIADOS POR SEXOS, DISTRITOS Y ZONAS AL 31/12/2024

REGION HOMBRES | MUJERES | BALANCE

SAN CRISTOBAL 195 1,181

AZUA DE COMPOSTELA 185 789

BARAHONA 71 934

NEIBA ” 641

SAN JUAN DE LA MAGUANA 181
___
_____

NAGUA

PUERTO PLATA 55 958

SAN FRANCISCO DE MACORIS 59 824

SANTIAGO 121 1,030

MAO VALVERDE

| toratesNELNomtE | s | seso | sees |
-———-

LA ROMANA 710

SAN PEDRO
___
_____

ELIAS PINA

MONTE CRISTI

] TOTALES EN EL OESTE T T e [ oee T
] STO. DGO. ESTE | 1052 | 6as0 | 754 ]

~ TOTALES GENERALES 2,389 15,5671 17,960

1 CAPTADOS DEL ANO 2023  ess | osst | |

Continuamos con el Modelo de Gestién
Organizacional Cooperativa-MODELCOOP- *

que promueve la CCC-CA como instrumento ‘A A
de sostenimiento estratégico del Cooperativismo MODELCOOP
Latinoamericano, MODELCOOP posibilita el :
autoandlisis de la cooperativa generando una '
cultura que continuamente mejora nuestro
potencial, creando valor agregado en lo
econ6émico y social, fortaleciendo la
competitividad, la innovacién y propendiendo
a la sostenibilidad de la gestién filoséfica,
politica, estratégica, asociativa y empresarial.

(
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SEGUIMOS INMERSOS EN UN
PROCESO DE MEJORA CONTINUA:

* Desde la Dimensién Filosofica: Comunicando,
educando a las personas y promocionando la
aplicacién de nuestros principios y valores y los
del cooperativismo a todos nuestros relacionados.

* Desde la Dimension Politica: Organizando y
planificando nuestra estructura politica y
definiendo los roles y pertiles de las personas que
la ocupan, con fines de asegurar la sostenibilidad
y democracia participativa.

* Desde la Dimension Estratégica: Estudiando
nuestro entorno politico, econémico, financiero,
social y cultural para planificar nuestras estrategias
de gestion, ademds de velar por su eficaz
implementacién y aplicacién de la mejora continua.

* Desde la Dimension Asociativa: Fomentando
la participacién efectiva, organizacién y relacion
social, asi como nuestra contribucién de forma
responsable para con los socios y la sociedad en
general.

* Desde la Dimension Empresarial: Gestionando
de forma é6ptima los recursos que apoyan las
operaciones del negocio.

MODELCOOP es una norma que permite
estandarizar procesos, es un modelo de gestién
organizacional sistémico que involucra una base
conceptual, que permite diagnosticar el estado
integral de las cooperativas, el cual facilita la
orientacién de las principales acciones estratégicas.

SEGUNDO PRINCIPIO

Gestion democratica de los miembros

En las cooperativas, los miembros tienen el derecho
y la responsabilidad de participar activamente en
la toma de decisiones. La democracia es un
principio fundamental, y cada miembro tiene un
voto, independientemente de su inversién o
participacién en la cooperativa.

Desde el inicio, esta cooperativa tomé sus
decisiones de manera participativa y conjunta
entre los asociados y el Consejo de Administracién
Nacional, considerando las opiniones de todas/os
y en lo que respecta a las asambleas, el voto de
cada uno de los asociados. En cuanto a la Asistencia
a Asambleas se observa un incremento notorio en
la participacién, habiéndose realizado las
Asambleas de distritos con una participacién
histérica por el entusiasmo y la cantidad de sus
participantes. Este afio se implement6 una nueva
modalidad de participacién en el distrito 001, se
realizaron reuniones en los centros de salud para
seleccionar los participantes a la asamblea ordinaria
del distrito, las mismas tuvieron una participacién
muy activa de los asociados.

COOPROENT tiene como norma las reuniones
contindas de su dirigencia, previo calendario
establecido a fin de mantener informada a sus
organismos de los cambios y mejoras a
implementar para una mejor gobernanza.

‘ﬁ.
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COMPOSICION DEL PATRIMONIO INSTITUCIONAL

2024
CAPITAL SOCIAL O APORTACIONES 1,084,268,367.00
RESERVAS 762,653,426.00
FONDOS AUTORIZADOS 563,854,149.00

FDO. ESPEC. SUPERAVIT DE RESULTADOS  849,112,976.00

DE LA UTILIZACION DE LOS FONDOS EDUCATIVOS

2023 VARIACIONES VARIACIONES %
1,002,784,612.00 81,483,755.00 8%
648,944,453.00  113,708,973.00 18%
472,890,732.00 90,963,417.00 19%
526,740,070.00  322,372,906.00 61%

PORCENTAJE DE DISTRIBUCION

Estos fondos son utilizados en actividades edcucativas continuas
que tienden a incrementar los niveles de conocimientos, a traves de
capdcitaciones que incluyen el personal administrativo, los asociados, COMUNIDADES ASOCIADOS Y DIRECTORES  75%
directivos en general y otras que van dirigidas de manera directa a

las comunidades donde Cooiroenf tiene incidencias

TERCER PRINCIPIO

Participaciéon Econémica de los Asociados

Los asociados contribuyen equitativamente al
capital de sus cooperativas y lo gestionan de forma
democrdtica. Normalmente reciben una
compensacion, si la hay, limitada sobre el capital
entregado como condicién de ser asociado.

Los asociados asignan los excedentes para todos
o alguno de los siguientes fines: el desarrollo de
su cooperativa, el beneficio de los asociados en
proporcién a sus operaciones con la cooperativa
y el apoyo de otras actividades aprobadas por los
asociados.

DE LA UTILIZACION DE LOS
FONDOS PARA BIEN SOCIAL

La Intitucion posee un fondo destinado a
satisfacer algunas necesidades de bien social,
el cual se enfoca en requerimientos que van
desde reconstruccién de una vivienda por
siniestro, el apoyo directo a causas a nivel social,
cultural y educativos, asf como a Iglesias,
hogares de ancianos, fundaciones, personas
fisicas y otras instituciones de la naturaleza
nuestra

‘(
g COOPROENF
Cooperativa de Servicios Miltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.

FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 25%

NUESTOS VALORES COOPERATIVOS

IGUALDAD HONESTIDAD

RESPONSABILIDAD EQUIDAD
i

SOCIAL
AYUDA MUTUA DEMOCRACIA TRASNPARENCIA
PREOCUPACION

RESPNSABILIDAD SOLIDARIDAD POR LOS DEMAS

La encuesta de Retroalimentacién de la politica
de principios y valores del cooperativismo de
COOPROENTE realizada por la Gestién Filoséfica
de MODELCOOP, recientemente a directivos y
colaboradores del nivel central y los distritos
cooperativos, arrojo resultados favorables, ya que
la muestra representativa atendi6 de forma positiva
el llamado de la gestién y apoy6 para la realizacion
de éste proyecto, colaborando con el
fortalecimiento de ésta gestién. Una de las
observaciones principales de éste informe es que
los directivos de los Distritos representaron la
mayor proporciéon de llenados de ésta encuesta,
resultando en un 62.4% lo que muestro su grado
de compromiso de mantenerse informado.

Nuestros colaboradores estdn también
comprometidos con su formacién y desarrollo, lo
que indica el buen uso de los fondos de educacién.

Q.
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DE LA COLOCACION DE LOS PRODUCTOS INSTITUCIONALES

POR DISTRITOS ANO 2024

DISTRITO No.  CANT.DE SERV. BALANCERD$  poMBRES . C MUJERES
1 80,164 8,986,102,262.00 1,052 6,489

2 16,559 1,767,371,352.00 198 1,181

3 11,748 1,226,495,232.00 71 984

4 5,828 778,692,605.00 181 627

5 11,750 1,361,063,854.00 53 799

6 7,870 786,681,785.00 59 824

7 10,512 1,155,853,858.00 121 1,080

8 3,446 454,873,328.00 164 300

9 6,605 725,408,074.00 44 641

10 2,810 343,010,760.00 39 368

11 2,898 367,1183,494.00 39 283

12 7,784 889,058,272.00 81 710

13 2,722 340,506,249.00 76 244

14 2,910 294,066,729.00 BL0) 3583

15 8,899 1,044,018,549.00 183 783
TOTALES 182,455 20,520,316,303.00 2,389.00  15,571.00

CUARTO PRINCIPIO * Representante de Republica Dominicana ante

el Consejo de Administracién de Cooperativas las
Autonomia E Independencia Américas (ACI-AMERICAS), y Presidenta del
p Comité Mundial de Equidad de Género de ACI,
la Sefiora Xiomara Nunez de Céspedes.

Las cooperativas son organizaciones auténomas
de autoayuda gestionadas por sus asociados. Si * Vocal del Consejo de Vigilancia de la Cooperativa
firman acuerdos con otras organizaciones, de Seguros COOP-SEGUROS, por la Sefiora

incluidos los gobiernos, o si consiguen capital de Daysi Luisa Javier.

fuentes externas, lo hacen en términos que

- * Secretaria del Consejo de Administracién de
aseguren el control democrético por parte de sus FEDOCOOP, la Sefiora Marfa Altagracia Zorrilla.

H "

asociados y mantengan su autonomia cooperativa.

COOPROENTF ejerce un papel predominante en
la integracién del sector con su afiliacién a
organismos Cooperativos de integracién:
Representaciones Nacionales e Internacionales

* La presidencia del Consejo de Administracién
del CONACOOP y La presidencia del Consejo
Regional de Igualdad de Género de la CCC.CA,
por la Sefora Eufracia Gémez Morillo.

Y . §
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QUINTO PRINCIPIO

Educacién, Formacién e Informacién

Las cooperativas proporcionan educacién y
formacién a los asociados, a los representantes
elegidos, a los directivos y a los empleados para
que puedan contribuir de forma eficaz al desarrollo
de sus cooperativas. Informan al gran publico,
especialmente a los jovenes y a los lideres de
opinién, de la naturaleza y beneficios de la
cooperacion.

Comunicacién y promocién. Durante el periodo
se llevo cabo revisiéon politica de comunicacién y
se socializo la nueva linea grafica con los directivos
nacionales y de distritos, con fines de que la misma
sea aplicada de forma correcta y oportuna.

Se realizaron visitas a los centros hospitalarios
con fines de promocioén a los servicios de la
cooperativa y para dar a conocer la politica de
servicios.

g COOPROENF
Cooperativa de Servicios Miltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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Con la capacitacién y el entrenamiento a sus
principales grupos de interés, COOPROENF.
asegura recursos humanos calificados y
conscientes de la necesidad de alinearse a los
objetivos estratégicos de la institucién para
alcanzar los resultados esperados.

El trabajo con la comunidad contribuye al
desarrollo y fortalecimiento de vinculos con los
grupos que habitan el entorno.

La capacitacién focalizada garantiza capital
humano consciente de sus roles y con la formacién
requerida para desempeiiar de manera eficiente
las funciones correspondientes a su area de trabajo,
propiciando asf, la sostenibilidad de la institucién.

“El respeto a la
naturaleza es el respeto
a nosotros mismos”

Tony Tenille

)
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SEXTO PRINCIPIO

Cooperacion Entre Cooperativas

Las cooperativas sirven a sus asociados lo mds
eficazmente posible y fortalecen el movimiento
cooperativo trabajando conjuntamente mediante
estructuras locales, nacionales, regionales e
internacionales.

Politicas de Inversiones en COOPROENTF:
* Inversiones en valores con COOPSEGUROS,
CONACOOP, COOPCENTRAL,
BANRESERVAS, COOPBUENO.

* Patrocinio de proyectos ambientales y ecol6gicos.

Participacién y colaboracion con las actividades
de asamblea y capacitacién de cooperativas
hermanas.

* Participacién en las asambleas de la mayoria de
las cooperativas nacionales.

* Organizacién e implementacién de talleres de
formacién de lideres cooperativos y comités de
género de nuevas cooperativas.

Tan compasivo es el
SENOR
con los que le temen
como lo es un padre
con sus hijos.

Salmo 103:13

.
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INDUSTRIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA

El Objetivo 9 pretende construir infraestructuras
resilientes, promover la industrializacién
sostenible y fomentar la innovacién.
El crecimiento econémico, el desarrollo social y
la accién por el clima dependen en gran medida
de las inversiones en infraestructuras, el desarrollo
industrial sostenible y el progreso tecnolégico.

Ante la répida evolucién del panorama econémico
mundial y el aumento de las desigualdades, el
crecimiento sostenido debe implicar una
industrializacién que, en primer lugar, haga
accesibles las oportunidades a todas las personas
y, en segundo lugar, se apoye en la innovacién y
en infraestructuras resistentes..

‘(
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SEPTIMO PRINCIPIO

Compromiso con la Comunidad

Al mismo tiempo que se centran en las necesidades
y los deseos de los asociados, las cooperativas
trabajan para conseguir el desarrollo sostenible
de sus comunidades.

Para COOPROENF las actividades de
compromiso con la comunidad abarcan muchos
campos: auxilios de solidaridad por grupos
objetivo, actividades de educacién orientadas hacia
la comunidad en general, a través del convenio
de educacién formal, patrocinio y promocién de
proyectos ambientales y ecolégicos, son algunas
de las facetas que se constituyen en prioridad.

Adicionalmente, por el tamafio de sus operaciones,
se generan actividades de responsabilidad con el
Estado y la sociedad, como el reconocimiento y
pago de impuestos y otros conceptos adicionales.

‘(
g COOPROENF
Cooperativa de Ser Itiples
de Profesional ia Inc.
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la Cooperativa ha desarrollado actividades de
capacitacion y reflexion abiertas a la comunidad,
en tematicas tales como: Violencia de Género,
Masculinidad Sana, Prevencién del Buling, Retiro
Digno entre otros.

a) Pago de impuestos

COOPROENF cumple con todas las legislaciones
fiscales que atafien a las empresas de naturaleza
social como son las Cooperativas, consciente de
que el pago fortalece el desarrollo econémico y
social de nuestra nacién. Sabemos que las
Cooperativas en nuestro pais, por su naturaleza
de formar parte de las instituciones sin fines de
lucro, estdn exentas del pago de Impuestos, sin
embargo, sirven de agente de retenciones a
personas fisicas y juridicas que por cualquiera
razén brinden un servicio en especie.

En el cumplimiento de su deber, COOPROENF
paga sus retenciones impositivas dentro del tiempo
reglamentario a través de los diferentes
tormularios remitidos por la direccién general de
impuestos internos (DGII).

A
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OTRAS ACTIVIDADES DURANTE EL ANO 2024
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OTRAS ACTIVIDADES DURANTE EL ANO 2024
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REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

La desigualdad amenaza el desarrollo social
y econémico a largo plazo, frena la reduccién
de la pobreza y destruye el sentido de
realizacién y autoestima de las personas.
En la mayorfa de los pafses, los ingresos del
40 % mas pobre de la poblacién aumentaron
con mayor rapidez que la media nacional.
Sin embargo, los dltimos datos, atin no
concluyentes, sugieren que la COVID-19
puede haber perjudicado esta tendencia
positiva de reduccién de la desigualdad
dentro de los paises.

La pandemia también provocé el mayor
aumento de la desigualdad entre paises en
tres décadas. Para reducir la desigualdad
tanto dentro de los pafses como entre ellos
es necesario distribuir equitativamente los
recursos, invertir en la enseflanza y el
desarrollo de capacidades, implementar
medidas de proteccién social, luchar contra
la discriminacién, apoyar a los grupos
marginados y fomentar la cooperacién
internacional para un comercio y sistemas
financieros justos.

.
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11 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

El Objetivo 11 pretende lograr que las
ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Las ciudades representan el futuro del modo
de vida global. La poblacién mundial alcanzé
los 8000 millones de personas en 2022, de
las cuales més de la mitad viven en zonas
urbanas. Se prevé que esta cifra aumente y
que para 2050 el 70 % de la poblacién vivird
en ciudades.

Aproximadamente 1100 millones de personas
viven actualmente en barrios marginales, o
en condiciones similares en las ciudades, y
se espera que en los préoximos 30 afos haya
2000 millones més.

Sin embargo, muchas de estas ciudades no
estdn preparadas para esta rapida
urbanizacién, y el desarrollo de la vivienda,
las infraestructuras y los servicios se ve
superado, lo que provoca un crecimiento de
los barrios marginales o de condiciones

‘(
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similares.
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Altagracia Ferreras
Alba X. Gémez

Compuesto por: Marfa del Carmen Caro
Ana Fca. Soriano

Benita Mendoza
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Presidenta
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Vocal
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Altagracia Ferreras
Presidenta
Consejo de Vigilancia Nacional

Seforas/es Asambleistas: es un honor
presentar ante ustedes los resultados del
ano 2024, orientado en la satisfacciéon de
los asociados, para contribuir en el
fortalecimiento institucional, realizando las
acciones pertinentes a través de la
inspeccién y supervisién acorde con las
normativas y reportando los resultados a
los organismos competentes, haciendo
énfasis en los principios y valores del
cooperativismo.

Ao Internacional
de las Cooperativas
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Actividades realizadas en esta * Monitoreo al ingreso y egreso de asociados.
e n * Arqueo de Caja Chica, caja general y fondo en
gestlon. délar del nivel central.

Reuni * Revisiéon de caja chica de los Distritos.
CULLIONES * Seguimiento al presupuesto del afio.
* Verificacién del cumplimiento de las normativas

Internas.
* Seguimiento al envio trimestral del informe

D

* Seguimiento a depésitos electrénico y cheque.

* Recibidas 45 - .
« Enviadas 05 Otras actividades realizadas

e Resoluciones recibidas 12

e Ordinaria 27
* Extraordinaria Conjunta 2

* En coordinacion con el comité de educacion

Documentos supervisados capacitacién de los directivos del Consejo de

Vigilancia de los distritos y el Nivel Central.

* Plan estratégico 2025-2029. * Elaboracién del plan de actividades del afio,

* Depésitos bancarios segun politica institucional. informe trimestral y programa de reuniones anual.
* Ingreso y egreso econémico. * Participacion en la elaboracién del plan

* Seguimiento al cumplimiento al Cédigo de Etica. estratégico.

* Revisiones periddicas de los documentos * Visita de seguimiento y evaluacién a los distritos.
financieros de la institucién. * Entrevistas a colaboradores y emitiendo las

* Seguimiento a las propuestas de los asociados sugerencias correspondientes.

colocadas en el buzén de sugerencias. * Supervisién planta fisica del nivel central.

* Monitoreo a las inversiones en certificados

financieros. Participacién en Reuniones

* Revisién de préstamos hipotecario, plan mi casa,

vehiculo, de colaboradores y directivos. * Conjunta con el Consejo de Administracion y
* Conocimiento de los informes de auditorfa interna Comité de Crédito.

y externa. * Con la coordinacién de MODELCOOP.

* Seguimiento al cumplimiento de las sugerencias * Con los encargados de departamentos.

de la Gerencia de TIC. * Con los colaboradores.

* Seguimiento a la ejecuciéon de las * Con personas externas.

recomendaciones del IDECOOP.

Participacién en actividades Educativas
Revisiones realizadas

* Rol del consejo de Vigilancia en la gestién

* Actas del consejo de administracién comité cooperativa por FEDOCOOP.

ejecutivo y Comité de Crédito. * Excursién a la isla catalina FUNDESCOOP.

* Revisién periddica de las conciliaciones bancarias. * Conexién 2025 ENECOOP.

* Seguimiento al proceso de proveeduria. * ler Congreso Regional Cooperativismo

* Seguimiento a los acuerdos asambleario. Desarrollo y Politicas Publicas FECOOPESTE.
* Seguimiento contratos con terceros. * XI Congreso Cooperativismo Dominicano y

* Participacién en la supervisiéon del inventario VIII Congreso Internacional CONACOOP

de los activos fijos. “Democracia y Liderazgo para la sostenibilidad
* Monitoreo a los gastos generales y de la esencia cooperativa.

administrativos. * Asamblea extraordinaria de revisién

* Revisién de némina. modificacién estatutaria CONACOOP.

* Monitoreo de las acciones de los organismos de * Foro Internacional de Cumplimiento Cooperativo
direccién y control, Gerencia General y areas y XIX Asamblea General Ordinaria CCC-CA.
operativas. * Elaboracion POA 2025 COOPROENTF.

(
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* Conferencia Comité de la Mujer.

* Marcha contra la no Violencia hacia la Mujer. 4
* Apertura del diplomado de Formacién Basica PRODUCCION
para el Desarrollo de Nuevos Lideres

?%Zﬁzlrﬁ‘acﬁzvli; rrrlll(l)éva version de Modelo de Gestién Y CONSUMO

Nty de Planifcacion, RESPONSABLES

e Revisién de Manuales de Procesos.

Agradecemos a Dios todo poderoso por darnos
la oportunidad de realizar un trabajo en equipo,
a los directivos por su apoyo, a los asociados por
creer en nosotros, a los colaboradores por estar
siempre dispuestos a colaborar y de esa forma
seguir unidos por un futuro mejor.

"Y sabemos que todas las

cosas coope€ran para bien El Objetivo 12 pretende garantizar modalidades
de aquellos que aman a de consumo y produccién sostenibles, algo
DlOS, que son lIlamados fundamental para sostener los medios de

se gﬁl’l su prop(’) sito". subsistencia de las generaciones actuales y futuras.

Romanos 8:28 i :
Nuestro planeta se estd quedando sin recursos,

pero el indice de poblacién sigue creciendo.

CAm

N
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Maria Altagracia Zorrilla
Presidenta
Comité de Crédito

Para el Comité de Créditos, es de grata
satisfaccién, saludarles y presentar el
informe correspondiente al afio 2024, a esta
magna Asamblea General de Delegadas/os
conforme a los que establece la ley 127-64,
del estatuto social y su reglamento.

Trabajamos de forma participativa,
continua, y en equipo en todas las
actividades correspondientes y asignadas
por el Consejo de Administracién Nacional
a fin de lograr los objetivos y metas
institucionales.

.....
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Reuniones ordinarias 34
Reuniones extraordinarias 1

Reuniones en conjunto 02
Comunicaciones recibidas 22
Comunicaciones enviadas 10

Invitaciones para participar en actividades 9

Otras actividades:

Participamos en modalidades presenciales o
virtuales en congresos, conferencias asambleas,
Foros, Convenciones y otras actividades de
COOPROENT y de Organismos de integracién
nacionales e internacionales, Elaboracién de planes
operativos, estratégicos, entre otros.

Damos gracias a Dios, directivos nacionales y de
Distritos, Gerencia general, colaboradores y
asociados por el apoyo y confianza otorgados en
nosotras.

Que la gracia del Todopoderoso este siempre
con todos.

PRESTAMOS CANT. PREST.
Extra Crédito 819
Electrodoméstico 1
Vehiculo 19
Gerencial 3828
Hipotecario 22
Vivienda (Plan Mi Casa) 17
Dentro De Los Ahorros 41

Total 4.747.00
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ACCION
POR EL CLIMA

El cambio climdtico afectard a todas las personas
de todos los paises de todos los continentes de
alguna forma. Se avecina un cataclismo climatico
y no estamos preparados para las posibles
consecuencias.

El cambio climatico se debe a las actividades
humanas y amenaza la vida en la Tierra tal como
la conocemos. Con el aumento de las emisiones de
gases de efecto invernadero, el cambio climatico
evoluciona a un ritmo mucho mas répido de lo
previsto. Sus efectos pueden ser devastadores y
pueden provocar fenémenos meteorolégicos
extremos y cambiantes, asi como la subida del
nivel del mar.

"El cambio climatico es un
desafio global, pero también una
oportunidad para construir un
futuro mas sostenible y

equitativo. Al tomar acciones
individuales y colectivas,
podemos proteger nuestro
planeta y asegurar un futuro
mejor para todos."

Qu
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o

Gerencia

f’ General

XVII

Jnny Herrera
Gerente General

Es propicio, el momento dar gracias a Dios,
quien nos ha guiado y fortalecido en cada
paso del camino durante este afio. Ha sido
Su sabidurfa, Su bondad y Su gracia las que
han permitido que COOPROENTF siga
creciendo y cumpliendo su misién de servir
a nuestra comunidad. Sin Su bendicién, no
habriamos logrado superar los retos ni
alcanzar los objetivos que hoy celebramos.

Este informe tiene como objetivo presentar
un resumen de las actividades realizadas
por la Gerencia General de COOPROENF
durante el perfodo 2024, asi como los logros
alcanzados y los desaffos enfrentados. La
rendicion de cuentas es fundamental para
mantener la confianza de nuestros asociados
y demas grupos de interés, para garantizar
la transparencia en la gestién de la
cooperativa.

.
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COOPROENF ha enfrentado un entorno
cambiante, marcado por las variaciones en el
mercado y las crecientes necesidades de nuestros
asociados, adaptidndose y mejorando sus
operaciones para lograr un crecimiento sostenible.

En un mundo que ha experimentado
transformaciones significativas en los tltimos 29
anos, especialmente con la revolucién de las
tecnologias de informacién y comunicaciones, se
han derribado las barreras del tiempo y del espacio,
haciendo accesible lo que antes parecia inalcanzable.

Como cooperativa, nos enorgullece haber superado
grandes desafios y definido claramente cémo
afrontar las oportunidades que este panorama
ofrece. Asf nace el Plan Estratégico 2025-2029,
un conjunto de iniciativas orientadas a fortalecer
el desarrollo econémico y social de COOPROENIE,
promoviendo el capital humano, el
emprendimiento, la innovacién y la participacién
econémica con mayor igualdad de oportunidades
para todos, enfrentando juntos los retos del futuro.

Durante el ano, la Gerencia General asumié un
compromiso firme para alcanzar los objetivos
estratégicos fundamentales.

Estas metas reflejan nuestra visién de desarrollo
y nuestro enfoque centrado en proporcionar
soluciones sostenibles y efectivas para quienes
confian en nosotros.

* Con la ejecucién de ambicioso programa de
visitas de promocién y contactos puntuales con
las instituciones afines, se logré el aumento en la
matricula de asociados de 1,194 nuevos afiliados
de diversos centros de salud.

* Aumento en la captacién de depésitos a plazos
fijos de los asociados 21.53% logro que confirma
la apreciacién de los ahorrantes como mejores
ofertas de tasa en el mercado financiero.

* La cartera de préstamo muestra un crecimiento
de 6% dando soluciones a las necesidades de
nuestros afiliados.
‘ﬁ.
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* Los depdsitos de ahorros de nuestros asociados
se incrementaron en un 8.39% fruto de un
programa continuo de educacién y el manejo
transparente de los fondos.

* En cuanto a los ingresos financieros logramos
un crecimiento de 5. 26% con relacién al afio 2023.

* En relacién a los activos se elevaron en un 10.61%
dando pasos sélidos en la ampliacién de nuestros
equipos e inmuebles.

* Los beneficios Crecieron en un 5% mayor al
2023, fruto de un uso correcto del dinero de los
asoclados.

e EI capital y reserva de la empresa obtuvo un
crecimiento en el 2024 16% lo que demuestra que
seguimos creciendo.

* Revisién y Rediseno de Estructura
Organizacional, logrando después de un arduo
trabajo conjunto de la directiva y colaboradores
el nuevo y actualizado Manual Perfiles de Puestos
que dara un dindmico y productivo uso de los
recursos humanos de nuestra empresa.

* Seguimiento al programa de educacién contintia
para dar oportunidad de pasantia estudiantes de
diversas instituciones educativas que pueden
ampliar sus conocimientos en las instalaciones de
COOPROENTF bajo la supervisién profesional de
los colaboradores.

* Se realiz6 la Contratacién de nuevo personal
operativo conforme a las competencias
especificadas en el nuevo manual de descripcién
de puestos.

e Adecuacién distrito 008, Mao Valverde.

* Construccién de nuevo local distrito 003,
Barahona

* Actualizacién de politicas seguridad, licencia de
antivirus y cuenta Dropbox. (bk en las nubes.

* Adquisicién nuevo local distrito 001 Santo
Domingo Este.

COOPROENF

Cooperativa de Servicios Miltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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Asamblea General
Ordinaria de Delegadas/os

TIPOS DE PRESTAMOS CANTIDAD MONTO

ADMINISTRATIVO 1214 18,141,914.81
COPY TOURS 8 229,616.37
DENTRO DE LOS AHORROS 117 5,794,423.47
ELECTRODOMESTICOS 10 4387,217.00
EMERGENCIA 4725 260,804,600.00
EXTRA-CREDITO 280 116,764,000.00
PRESTAMOS PARA COMPRAS 231 4,5647,953.13
SEGURO DE VEHICULO 18 840,586.70
GERECIAL 18 1,202,000.00
UNIFORMES Y EQUIPOS DE SALUD 59 361,142.50
ESCOLAR 50 1,680,000.00
COMPUTADORA 189,246.75

Desde el inicio de nuestras operaciones, hemos

enfrentado con determinacién el desatio de VIDA
anticiparnos al futuro.

Esto nos ha llevado a implementar acciones SUBMARINA
innovadoras que no solo nos han permitido

adaptarnos a los cambios del entorno, sino que M
también nos han posicionado como una empresa

lider y transformadora en la mejora de la situacién M
social y econémica de nuestros asociados. En este
contexto, nuestra capacidad de mirar hacia
adelante y actuar estratégicamente ha sido un
pilar fundamental para consolidar nuestro impacto
positivo y enfrentar los retos que el futuro nos
pueda presentar.

El Objetivo 14 pretende conservar y utilizar
sosteniblemente los océanos, los mares y los
recursos marinos. La existencia humana y la vida
en la Tierra dependen de unos océanos y mares
sanos.

( l

{
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LA

San Juan ¢ Distrito 004

4

Elias Pina ¢ Distrito 011 La Romana ° Distrito 012

A

Monte Cristi ¢ Distrito 013 Puerto Plata ¢ Distrito 014 Azua ° Distrito 015
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SECRTARIAS/OS DE DISTRITOS

Angela E. de Los Santos

Yoneris Ramirez
Santo Domingo, Este Dist. 001

San Cristébal, Dist. 02

N

\,
Y

Lizzy Diclo Katy Batista
San ﬁoyn, Dist. 04 Ofy

San Pedro, Dist. 05

i

Esmeralda Rivas
Neyba, Dist. 09

EN

Marissel Gelabert
Nagua, Dist. 10

Jelissa Moreta
Mao, Dist. 08

N

\
N, \ \‘
\ \ \

\

F

José Altagracia Yamilet Lombert Anny Sanchez
La Romana, Dist. 12 Monte Cristi, Dist. 13 Puerto Plata, Dist. 14
‘ﬂ.
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Damaris del Orbe
San Francisco, Dist. 06

7

Glennys y Luisa
Barahona, Dist. 03

" W

Diana Carolina
Elias Pina, Dist. 11

Susana Garcia
Azuaq, Dist. 15

‘(

COOPROENF

Cooperativa de Servicios Miltiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
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COOPROENF

Cooperativa de Servicios Multiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
RNC: 4-0150678-5

Convocatoria Asamblea General Ordinaria de
Delegados/as.

AL DELEGADO (a)

ASUNTO: Convocatoria a la XVII Asamblea General Ordinaria de Delaegadas y Delegados.

Por medio de la presente tenemos a bien invitarle a la XVII Asamblea General Ordinaria de
Delegadas y Delegados a efectuarse el sabado 31 de mayo del afio en curso, a partir de las 9:00 a.m. en el
Hotel Hilton La Romana. En la misma se presentaran los informes de los 6rganos de direccion y cotrol del
aflo 2024 y la eleccion y juramentacion de los Directivos Nacionales.

ACTO PROTOCOLAR

AGENDA DEL DiA

Determinacion de Quérum

Demostracion que la convocatoria lleno los requisitos de ley 127-64 y el estatuto.
Lectura de la certificacion del IDECOOP.

Inicio de los trabajos por la presidenta.

Lectura y aprobacion del orden parlamanetario.

Lectura y aprobacion del acta de la Asamblea anterior.

Informe del Consejo de Administracion Nacional.

Informe del Consejo de Vigilancia Nacional.

Informe del Comité de Crédito.

Informe de Tesoreria

Propuesta distribucion de excedentes

Otros informes.

Discusion de acuerdos, asuntos nuevos y/o pendientes, si lo hubiere.
Eleccién de la Comision Electoral.

Eleccion de los Nuevos Consejeros.

Juramentacion de nueva Directiva

Clausura

Rifa.

Gracias por el apoyo a la XVII Asamblea General Ordinaria de Delegadas y Delegados

lomara o %dw w/(wme/w Crichson

Pres1denta del Consejo
de Adm. Nacional Secretaria

Nota: El dia viernes 30 de mayo 2025 a las 5:00 p.m. estaremos celebrando nuestra acostumbrada Pre-Asamblea.

Principio: Interés por la Comunidad.
Valor: Equidad

Calle César Nicolas Penson No. 12, Casi esq.

Dr. Baez, Gazcue, Santo Domingo, Rep. Dom.

Tel: 809-686-5963 » 809-200-1281 Fax: 809-221-2469
Email: cooperativadeenfermeras @ cooproenf.coop
Pagina web: www.cooproenf.coop



COOPROENF

Cooperativa de Servicios Multiples
de Profesionales de Enfermeria Inc.
RNC: 4-0150678-5

DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

PARA EL ANO 2024
25% EXCEDENTES NO DISTRIBUIDO (PATROCINIO)
25% EXCEDENTE CAPITALIZADOS (PATRIMONIO)

08% FONDO PARA COMPRA DE LOCALES Y ADECUACION DE OFICINAS
05% FONDO PARA ACTIVIDADES INFANTILES

04% PROGRAMAS DE ACTIVIDADES CON ORGANISMOS DE INTEGRACION
03% FONDO PARA BIENESTAR SOCIAL

05% FONDO PROYECTOS ESPECIALES PARA JUBILADAS

02% PROGRAMA DE BECAS PARA CAPACITACIONES

03% FONDO PARA RIFAS

05% FONDO PARA SERVICIOS FUNERARIOS

05% ASAMBLEA DISTRITALES

07% FONDOS PARA SALUD Y ENFERMEDADES CATASTROFICAS

03% CONGRESO EDUCATIVO COOPROENF

CONSEJO DE
ADMINISTRACION
NACIONAL

Calle César Nicolas Penson No. 12, Casi esq.

Dr. Baez, Gazcue, Santo Domingo, Rep. Dom.

Tel: 809-686-5963 » 809-200-1281 Fax: 809-221-2469
Email: cooperativadeenfermeras @ cooproenf.coop
Pagina web: www.cooproenf.coop
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Auditoria, Consultoria y Legal

uero
\3\ sociados

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Al Consejo de Administracion de la Cooperativa de Servicios Multiples de Profesionales
de Enfermeria, Inc., (COOPROENF)

Opinidn con salvedades

Hemos auditado los Estados Financieros de COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES DE PROFESIONALES DE ENFERMERIA,
INC., (COOPROENF), que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre del 2024 y los estados de excedentes, cambios
en el patrimonio neto y flujos de efectivo correspondiente a los periodos terminados en esas fechas, asi como, las notas explicativas a
los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, excepto por el efecto del asunto descrito en la seccién de fundamento de la opinién con salvedad, los estados
financieros que se acompafian presentan razonablemente, en todos sus aspectos materiales, la situaciéon financiera de
COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES DE PROFESIONALES DE ENFERMERIA, INC., (COOPROENF), al 31 de diciembre del
2024, asi como, los excedentes operacionales, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo correspondientes a esas fechas,
de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),

Fundamento de la Opinidn con Salvedad

Segun se indica en la Nota 2 (a), acogiendo las practicas del sector de ahorro y crédito cooperativo, la institucién reconoce intereses y
comisiones de créditos por el método de lo percibido, es decir, que se registran como ingresos cuando se reciben los pagos de los
prestatarios, y, se dejan pendientes de reconocimiento intereses y comisiones devengados no cobrados, los cuales no fueron
estimados al 31 de diciembre del 2024 y 2023. Esta politica es acogida por el Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP),
para en su rol regulador, evitar que se distribuyan entre socios excedentes por ingresos devengados no cobrados, que no tienen
provisiones constituidas, sin embargo, las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF’S), requieren que todos
los ingresos sean reconocidos por el métoda de lo devengado.

Otros asuntos

Los estados financieros de Cooperativa de Servicios Multiples de Profesionales de Enfermeria, Inc. (COOPROENF)., correspondiente al
periodo al 31 de diciembre del 2023 fueron auditados por otros auditores que expresaron una opinion calificada sobre dichos estados
en ambos periodos.

Responsabilidades del Consejo de Administracion sobre los Estados Financieros

Administracion es responsable por la preparacién y presentacion de estados financieros de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), adoptadas por el Instituto
de Contadores Publicos Autorizados de la Reptblica Dominicana (ICPARD); y del control interno que considerd necesario para la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, Administracion debe evaluar la capacidad de continuar como negocio en
funcionamiento, revelando, segln corresponda, las cuestiones relacionadas con este principio, excepto si tiene intencién de cesar las
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista. Administraci6n es responsable de la supervisién del proceso de informacién
financiera de la entidad.




Cooperativa de Servicios Multiples de Profesionales

de Enfermeria, Inc, (COOPPROENF).

Estados de Situacién Financiera
Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

(Valores expresados en RD$)

ACTIVOS

Corrientes:

Efectivo y equivalente de efectivo
Cartera de creditos valor neto
Cuentas por cobrar

Gastos pagados por adelantado

Total activos corrientes

Inversiones en valores
No corrientes:

Propiedad, mobiliarios y equipos, neto

Otros activos

Total de los activos

PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos corrientes:

Pasivos circulantes:

Porcién corriente de documentos por pagar a largo plazo
Depositos de ahorros de los asociados

Depésitos a plazo fijo

Cuentas por pagar

Otros pasivos

Total pasivos corrientes
Documentos por pagar a largo plazo
Excedentes de ahorros no retirables
Total pasivos

Contingencias

Patrimonio:

Aportaciones de los Asociados
Reservas

Superavit por revaluacién de activos
Excedentes Acumulados
Excedentes del periodo

Total del patrimonio social

Total de pasivos y patrimonio

Nota

2by3
2cy4
2ey5

2dy 8

10
12
13
11

14

10

15

12
16

2024 2023
440,822,826 251,778,516
4,373,365,957 4,112,986,231
2,324,547 17,207,926
10,340,275 4,533,998

4,826,853,605

116,254,424

134,886,599
2,297,291

4,386,506,671

70,558,233

114,642,726
1,145,768

5,080,291,920

4,572,853,399

15,555,556 15,555,555
1,003,791,068 964,477,488
176,088,214 138,164,243
12,994,099 20,622,375
813,142,526 696,464,835
2,021,571,462 1,835,284,496
23,333,333 58,649,632
102,730,257 50,834,907

2,147,635,052

1,944,769,034

1,084,268,370

1,002,784,613

883,829,053  ~* 762,653,426
13,533,350 13,533,350
607,333,296 526,740,069
343,692,798 322,372,906
2,932,656,867 2,628,084,364

5,080,291,920

4,572,853,399

Las notas desde la pagina 7 hasta la 23 son parte integral de estos estados financieros.



Cooperativa de Servicios Multiples de Profesionales
de Enfermeria, Inc, (COOPPROENF).
Estados de Excedentes Operacionales
Desde el 1 de enero al 31 de diciembre del 2024 y 2023
(Valores expresados en RD$)

Nota 2024 2023
Ingresos financieros:
Interéses de créditos 822,176,394 773,585,862
Comisiones de créditos 14,318,837 15,154,244
Imtereses por inversiones y depdsitos 23,132,380 19,940,765
Total de ingresos financieros 859,627,611 808,680,870
Gastos financieros:
Interéses plazos fijos (13,192,768) (10,261,197)
Interéses de ahorros (10,649,453) (9,712,787)
Interéses por finaniamientos (4,029,701) (11,290,436)
Total de gastos financieros (27,871,922) (31,264,421)
Margen financieros 831,755,689 777,416,449
Otros ingresos:
Comisiones diversas 49,488 84,986
Cuota admision 266,025 215,400
Otros 1,300,400 1,435,595
Total de otros ingresos 1,615,913 1,735,982
Total de Ingresos netos 833,371,601 779,152,431
Menos gastos: 14
Generales (62,658,735) (53,307,238)
Direccion y administrativos general (96,016,648) (93,148,091)
Depreciacién y amortizacion (13,288,055) (12.094,263)
Total de gastos (171,963,437) (158,549,593)
Excedente antes de bonificacion 661,408,164 620,602,839
Bonificacion al personal 10% de excedentes (66,140,816) (62,060,284)
Excedente operaciones antes de Reservas (EAR) 595,267,348 558,542,555
Menos:
Provisiones: 13
Educacién (10% EAR) (59,526,735) (55,854,255)
Créditos (5% Intereses percibidos) (41,108,820) (38,679,293)
Asamblea (5% EAR) (29,763,367) (27,927,128)
Reservas:
General (2/10 del 1% de operaciones brutas (2,122,158) (2,000,462)
Proyectos especiales (10% EAR) (59,526,735) _+Y55,854,255)
Desarrollo de nuevos servivcios (10% EAR) (59,526,735) ~ (55,854,255)
Total de reservas (251,574,549) (236,169,649)
Excedentes del periodo 343,692,798 322,372,906

Las notas desde la pagina 7 hasta la 23 son parte integral de estos estados financieros.




Cooperativa de Servicios Multiples de Profesionales

de Enfermeria, Inc, (COOPPROENF).
Estados de Flujos de Efectivo
Al 31 de diciembre del 2024 y 2023

Valores en pesos dominicanos (RD$)

Nota 2024 2023
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Excedente del periodo 343,692,798 322,372,906
Conciliacion entre el beneficio neto y el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion:
Depreciacion 16 11,495,768 10,659,449
Amortizacion 16 1,792,286 1,434,814
Reservas y provisiones segregadas 317,715,365 298,229,933
Cambios netos en activos y pasivos (netos):
Cuentas por cobrar 7,160,958 280,282,370
Otros activos (2,943,809) 2,239,000
Castigo préstamos vs provision créditos incobrables (4,411,188) (1,698,491)
Cuentas por pagar (7,628,276) (284,240,479)
Aplicacion fondos educacion y asamble ageneral (55,045,211) (53,558,438)
Gastos pagados por adelantado (5,806,278) 890,604
Otros pasivos 16,291,983 (26,248,842)
Total ajustes netos 278,621,599 227,989,921
Efectivo neto Provisto por las Actividades de Operacion 622,314,398 550,362,827
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Créditos desembolsados (2,459,895,390) (2,666,578,969)

Recuperacion de créditos
Adiciones de Propiedad, Maobiliarios y Equipos
Ajuste por retiros de propiedades y depreciacion

Cancelacion (colocacion) de inversiones financieras (netas)

2,183,814,697
(31,805,119)

2,190,880,982
(10,301,868)

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Flujos de efectivos de las actividades de financiamiento:
Captacién ahorros

Retiros ahorros

Excedentes de ahorros no retirables

Captacion depbsitos a plazos

Retiros depésitos a plazos

Capatacién aportaciones

Retiros aportaciones

Financiamiento créditos contratados

Excedente aplicados a capital de socios
Excedentes distribuidos

Excedentes transferidos fondo adecuacion oficinas

Excedentes transferidos a fondos sociales

Efectivo y equivalente de efectivo neto usad9 en

las actividades de financiamiento

Aumento neto en el efectivo y equivalente de efectivo

Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del periodo
Efectivo y equivalente de efectivo al final del periodo

65,478 32,399
(58,970,334) 38,157,408
(366,790,768) (447,810,048)
908,270,963 870,458,009
(868,957,383) (817,244,760)
51,895,350 2,147,884
139,890,462 92,669,360
(101,966,491) (82,543,633)
133,020,881 175,409,697
(51,537,126) (39,928,396)
(35,316,298) (69,487,642)
(80,593,226) (69,654,439)
(322,372,906) (278,617,759)

19,342,375 16,717,066
141,844,078 ~#%122591,814
(66,479,320) (77,482,801)
189,044,310 25,069,977
251,778,516 226,708,539
440,822,826 251,778,516

Las notas desde la pagina 7 hasta la 23 son parte integral de estos estados financieros.
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Celebramos el Afio Internacional de las Cooperativas
jConstruyendo un mundo mejor juntos!

El 19 de junio de 2024, la Asamble General de la ONU, adopt6 una resolucién en la que
proclamaba 2025, como el Afio Internacional de las Cooperativas, subrayando el papel
tundamental que desempeiian en el desarrollo sostenible. El tema de este afio, «LLas cooperativas
construyen un mundo mejor», subraya el impacto global perdurable de las cooperativas,
posiciondndolas como soluciones esenciales a los desatios globales actuales. Destaca sus
contribuciones al desarrollo sostenible en las dimensiones social, econémica y ambiental,
mostrando c6mo las cooperativas son impulsoras clave para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU para 2030.

El tema también enfatiza la capacidad tnica de las cooperativas para promover el crecimiento
inclusivo y fortalecer la resiliencia comunitaria.

Los objetivos del Afio Internacional de las Cooperativas 2025 son:
* Concientizar al publico,

* Destacar las contribuciones de las cooperativas al desarrollo sostenible.
* Promover el crecimiento y el desarrollo

* Fortalecer el ecosistema emprendedor y la creacién de cooperativas.

* Abogar por marcos de apoyo

* Fomentar la creacién de entornos juridicos y politicos propicios para las cooperativas a
nivel mundial.

* Inspirar liderazgo

* Fomentar un liderazgo con propésito e involucrar a los jévenes en el movimiento cooperativo.

Esta es la segunda vez en la historia que la ONU dedica un afio internacional a las cooperativas,
y no es casualidad. Las cooperativas estan presentes en todos los aspectos de nuestra vida
y responden a cada uno de los ODS, en todas partes.

La Alianza Cooperativa Internacional es la portavoz de las cooperativas en todo el mundo.
Se fundé en 1895 con el fin de promover el modelo cooperativo.

Custodian la identidad cooperativa y nos esforzamos por crear un marco que permita que
las cooperativas se establezcan y crezcan.

Al dfa de hoy, los miembros de las cooperativas representan, al menos, el 12 % de la humanidad.

Como empresas basadas en valores y no en los ingresos de capital, los 3 millones de
cooperativas presentes en el planeta trabajan juntas para construir un mundo mejor.
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